
 

 

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADANGAN/KOMEN PELANGGAN 
BULAN JANUARI TAHUN 2026 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JANUARI 2026 

1. Jantina  : Perempuan 

Umur     : >50 Tahun 

Email     : marakhor@hotmail.com 

No. Tel  : 0173045503 

12 Januari 

2026 

Perkhidmatan Kaunter : Sangat berpuas 

hati 

Pegawai lelaki yang berada dikaunter 

sangat membantu / ceria dan mesra 

Terima kasih atas maklum balas positif 

yang diberikan. Kami amat menghargai 

kepercayaan dan sokongan anda. 

Maklum balas ini menjadi dorongan 

kepada kami untuk terus mengekalkan 

dan meningkatkan kualiti perkhidmatan 

kami. 

2. Jantina   :   Perempuan 

Umur      : <50 Tahun 

Email      : cpalanyandy@gmail.com 

No. Tel   : 0178723199 

21 Januari 

2026 

Tiada  Terima kasih atas kesudian puan menilai 

perkhidmatan MBSJ. MBSJ akan 

sentiasa memberikan perkhidmatan 

terbaik kami kepada pelanggan. 
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