
 

 

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADANGAN / KOMEN 
PELANGGAN  BULAN JULAI TAHUN 2026 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

1. Jantina        :  Lelaki 

Umur          :  40- 50 Tahun 

Email          :  arilislan@gmail.com 

No. Tel       : 012-2250890 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

2. Jantina   : Perempuan  

Umur      : 31- 40 Tahun 

Email      : 

nuruldieyla91@gmail.com 

No. Tel   : 0108920540 

 

 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:arilislan@gmail.com
mailto:nuruldieyla91@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

3. Jantina    :  Perempuan 

Umur      :  31-40 Tahun 

Email      : (Tiada) 

No. Tel   : 0173006050 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

4. Jantina : Perempuan  

Umur    : <20 Tahun 

Email    : zulaizat@gmail.com  

No. Tel : 011-28257981 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:zulaizat@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

5. Jantina : Lelaki 

Umur   : <20 Tahun 

Email   : haikalaikal69@gmail.com 

No Tel : 01124290168 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

6. Jantina : Lelaki 

Umur    : 40-50 Tahun 

Email    : kelantangan@gmail.com  

No Tel  : 017-3904992 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:haikalaikal69@gmail.com
mailto:kelantangan@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

7 Jantina : Lelaki 

Umur    : <20 Tahun 

Email    : aza639844@gmail.com  

No Tel  : 01155054153 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

8. Jantina  : Perempuan  

Umur    : >50 Tahun 

Email    :  njmirsha@yahoo.com 

No Tel  : 0122970952 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:aza639844@gmail.com
mailto:njmirsha@yahoo.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

9. Jantina  : Lelaki 

Umur    : 20-30 Tahun  

Email    : 

nazrinismail82@gmail.com 

No Tel   : 01167302093 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

10. Jantina  : Lelaki 

Umur   : 20-30 Tahun 

Email   : alifjr02@gmail.com 

No Tel : 016-6528896 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:nazrinismail82@gmail.com
mailto:alifjr02@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

11. Jantina  : Perempuan  

Umur    : 40-50 Tahun 

Email   : rahifahramly@gmail.com 

No Tel : 01155805822 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sederhana - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

12. Jantina  :  Perempuan 

Umur    :  31-40 Tahun 

Email    :  Cikliziii@gmail.com  

No Tel   : 01135358011 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sederhana - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:rahifahramly@gmail.com
mailto:Cikliziii@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

13. Jantina  : Lelaki 

Umur    :  >50 Tahun 

Email    : chuacf@hotmail.com  

No Tel  : 0122014852 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Berpuas Hati- 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

14. Jantina  : Perempuan  

Umur     : 40- 50 Tahun  

Email     : faizah_latif@imi.gov.my 

No Tel  : 0125859298 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:chuacf@hotmail.com
mailto:faizah_latif@imi.gov.my


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

15. Jantina   : Perempuan 

Umur     : 40-50 Tahun 

Email      : aljimanafrina@gmail.com 

No Tel    :  0129220431 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

16. Jantina    : Perempuan  

Umur      : 20-30 Tahun 

Email      : melcadenna@gmail.com 

No Tel   : 0135497201 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:aljimanafrina@gmail.com
mailto:melcadenna@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

17. Jantina : Perempuan  

Umur   : 40-50 Tahun 

Email   :  afyzan7804@yahoo.com 

No Tel : 0183164244 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

18. Jantina    : Perempuan  

Umur      : >50 Tahun 

Email      : she23024@gmail.com 

No Tel    : 0105615316 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:afyzan7804@yahoo.com
mailto:she23024@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

19.  Jantina :  Lelaki 

Umur    :  40-50 Tahun 

Email    : hafizulhazlan@gmail.com 

No Tel  : 0129635504 

 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sederhana - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

20. Jantina   : Perempuan 

Umur      :  40-50 Tahun 

Email      : 

chailingling55@gmail.com 

No Tel    : 0162198208 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:hafizulhazlan@gmail.com
mailto:chailingling55@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

21.  Jantina  : Perempuan  

Umur     : 40-50 Tahun 

Email     : haiqalnora77@gmail.com 

No Tel   : 0176399458 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

22. Jantina  : Perempuan  

Umur    : >50 Tahun 

Email    : 

saraspkris@yahoo.com.my 

No Tel  : 0162009807 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:haiqalnora77@gmail.com
mailto:saraspkris@yahoo.com.my


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

23. Jantina   : Perempuan  

Umur     : <50 Tahun 

Email    : ymichelleong@yahoo.com 

No Tel  : 012-3962168 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

24. Jantina   : Lelaki 

Umur     : 40-50  Tahun 

Email     :  sultanrayza@gmail.com 

No Tel   :  0102703856 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sederhana - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:ymichelleong@yahoo.com
mailto:sultanrayza@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

25. Jantina  : Perempuan 

Umur    : 20-30 Tahun 

Email    : afieza97@gmail.com 

No Tel  : 0122655664 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak puan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

26. Jantina  : Lelaki 

Umur    : <20 Tahun 

Email    :  dimas162009@gmail.com 

No Tel  :  0142859454 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:afieza97@gmail.com
mailto:dimas162009@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

27. Jantina  : Lelaki 

Umur    : <20 Tahun 

Email   

:rayyanizzuddin981@gmail.com 

No Tel : 0177934964 

 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

28. Jantina  : Lelaki 

Umur    : <20 Tahun 

Email    : 

adlanadlan8252@gmail.com 

No Tel  : 011-23863720 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:rayyanizzuddin981@gmail.com
mailto:adlanadlan8252@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

29. Jantina  : Lelaki  

Umur    : <20 Tahun 

Email    : (Tiada) 

No Tel  : 0142843744 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

30. Jantina  :Lelaki 

Umur   : <20 Tahun 

Email   : raziqadrian7@gmail.com 

No Tel : 601169153325 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

mailto:raziqadrian7@gmail.com


 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

JULAI 2026 

31. Jantina  : Lelaki 

Umur    : <20 Tahun 

Email    : 

muhammadazraiazmi@icloud.com 

No Tel  : 0193440097 

 

19 Julai 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

- Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai cadangan 

dan maklum balas pihak tuan 

terhadap perkhidmatan yang 

disediakan dan akan terus komited 

untuk memberikan perkhidmatan 

yang berkualiti serta terbaik kepada 

semua pelanggan. 

 

mailto:muhammadazraiazmi@icloud.com

