
 

 

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADANGAN/KOMEN PELANGGAN 
BULAN MEI TAHUN 2026 

 

BIL. 
BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH CADANGAN/KOMEN PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

MEI  2026 

1. Jantina : Perempuan  

Umur    : 40-50 Tahun 

E- mel    : mzaufee@gmail.com 

No. Tel  :  017- 7169026 

07 Mei 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai kepuasan 

pihak puan terhadap perkhidmatan 

yang disediakan dan akan terus 

komited untuk memberikan 

perkhidmatan yang berkualiti serta 

terbaik kepada semua pelanggan. 

2. Jantina  : Perempuan  

Umur    :  20-30 Tahun 

E- Mel  :  (tiada) 

No. Tel :  (tiada) 

08 Mei 2026 Secara keseluruhan adakah anda berpuas hati 

dengan pencapaian perkhidmatan MBSJ? 

-Sangat Berpuas Hati - 

Terima kasih atas penilaian dan 

maklum balas positif yang diberikan. 

MBSJ amat menghargai kepuasan 

pihak puan terhadap perkhidmatan 

yang disediakan dan akan terus 

komited untuk memberikan 

perkhidmatan yang berkualiti serta 

terbaik kepada semua pelanggan. 
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